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Doozer 重視「售後服務」嗎？

是的！我們「認真」保護品牌及售後服務

我們的產品是否有保固？

行業領先的保修範圍

如果正確地並遵守施工守則，則各系列產品，都具有保修期，

有關完整的條款和條件，請參閱您的合約中保固條款或電話連繫我們專業的服務人員，

我們會依據您的產品類型與施工條件，提供最佳保固方案。

是的，我們承諾行業領先的保修服務

Doozer 的產品在出廠前，均通過嚴謹的製程與品管流程，請您100%放心！

為了讓客戶享有高品質的服務，並感受到安心、安全感十足的保障，

也讓客戶親身驗證 Doozer 對客戶的承諾，

保固方案視產品品項與工程類型會有所不同，請依實際合約內容為準。

當您的產品「非人為因素」而造成損壞或是發現有瑕疵，我們會派人現場探勘研究問題，

Doozer 將負責新品更換、維修、商品運送及相關成本，

同步提供您所需要的服務與專業諮詢，

將WPC塑木產品在實際使用時可能遇到的問題減至最低。


